Polityka Jakosci
Urzedu Miejskiego w Gonigdzu

Urzqd Miejski w Gonigdzu jest budzetowq jednostkq organizacyjnqg gminy przy
pomocy, ktorej Burmistrz wykonuje zadania wtasne, zlecone oraz przekazane w drodze
porozumien.

2009

Naszym gtéwnym celem jest przeksztatcenie Miasta i Gminy Goniqdz w obszar
wielofunkcyjnego, zrownowazonego rozwoju, zapewniajgcy wysoki standard Zycia
mieszkancow i korzystne warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Powyiszy cel chcemy zrealizowac poprzez:

1. wykonywanie zadan w sposob rzetelny, kompetentny, w trybie i terminach
okreslonych przepisamiprawa,

2. podniesienie jakosci obstugi, sprawne i kompetentne zatatwienie spraw
klientow poprzez zwiekszenie dostepnosci informacji,

3. systematyczne podnoszenie kwalifikacji oraz kompetencji pracownikow,
4. przeksztatcenie Gminy w osrodek turystyczny o znaczeniu regionalnym,

5. podniesienie standardu zycia ludnosci poprzez realizacje inwestycji
infrastrukturalnych.

PN-EN ISO 9001

Jako Burmistrz Miasta Goniqdz zobowiqzuje sie do przestrzegania wymagan
prawnych, wymagan normy PN-EN ISO 9001:2009 oraz ciggfego doskonalenia
skutecznosci systemu zarzgdzania jakosciq.

Od pracownikéw oczekuje petnego zaangazowania w realizacje ww. zafozen.

Goniqgdz, dnia 03.01.2011r.
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